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L’'Institut Européen de Formation en Santé est un organisme de formation continue
autorisé par la préfecture de la région lorraine inscrit sous le numéro 41.57.01830.57 en date
du 27 janvier 2000.

L’Institut Européen de Formation en Santé a pour objet principal la formation continue
médicale et paramédicale, la recherche en formation continue pour adulte et en
méthodes pédagogiques, I'organisation de congrés et de séminaires et les prestations
d’audit, de consultation et d’expertise.

Dans le cadre de la mise en place des formations AFGSU (Attestation de Formation aux
gestes et soins d’Urgence) et en respect des textes législatifs, I'Institut Européen de Formation
en Santé a signé une convention avec le Centre d’Enseignement des Soins d’Urgences du Centre
Hospitalier Universitaire de Nancy.

Cette formation entre dans le cadre d’un projet de transfert de I'innovation bénéficiant du
soutien de la communauté européenne dans le cadre des projets d’éducation Léonardo.

Les prestations principalement proposées par I’'Institut sont

Formations a la prise en charge des urgences (Formation URG’APP®)

e Stage pour Médecins et Infirmiers (URG’APP base et spécialisés)

e Formation a l'utilisation du défibrillateur automatique (tout public)

e Attestation de Formation aux Gestes et Soins d’Urgence (textes législatifs de Mars
2006)

e Formation de Formateurs a I'enseignement de la prise en charge des détresses vitales et a
I'utilisation du défibrillateur semi-automatique

Formations adaptation a I'emploi

e Formation adaptation a I'emploi des infirmiers de Réanimation - de Bloc Opératoire - de
Néonatologie et de Pédiatrie - de services des Urgences - de service de Gériatrie - de secteur
de Médecine du Travail - de Salle de Surveillance Post-Interventionnelle — de Cancérologie — de
Psychiatrie

Formations actualisation des connaissances

e Actualisation des connaissances en Hémovigilance et en Transfusion Sanguine, dans la prise en
charge des Escarres - en Hygiene

e Prévention des Accidents lies a I'Exposition au Sang et aux liquides biologiques

e Actualisation des connaissances en Législation

Formations spécifiques

e Prise en charge de la Douleur - Transmissions Ciblées - Accompagnement de la personne en
fin de vie et des endeuilles - Stress et gestion du temps - Gestion de I'agressivité - Morts et
handicaps néonataux : annonce aux parents - Prise en charge de la personne agée en
institution - Prise en charge du coma végétatif — Ergonomie — Anglais médical

L’'Institut Européen de Formation en Santé adhére au réseau qualité INFFOLOR.

Dans le cadre de la mise en place de sa démarche qualité, I'Institut Européen de Formation
en Santé s’appuie sur les référentiels des Sociétés Savantes pour valider les messages
transmis au cours de ses formations.

L’'Institut Européen de Formation en Santé est agréé par I'ensemble des organismes
collecteurs de formation continue francais, le FAF-TT (organisme collecteur pour la formation des
personnels intérimaires francais), I'Ecole Nationale des Officiers Sapeurs Pompiers d’Aix en
Provence, etc...
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L’Institut Européen de Formation en Santé compte :
e 200 formateurs experts dans le domaine de la Santé (Médecins
anesthésistes réanimateur, Médecins Urgentistes, Infirmiers Anesthésistes et
Urgentistes, ...)
e Plus de 10.000 personnes formées

QUELQUES REFERENCES PARMI NOS 500 CLIENTS

@ -~ W
1] H ; - 4 .
€ I'appel medical ol Médi
Loz b PARTENAIRES

JIEM ToTaL

¥l getaEn
parwmicest

BIOLE R AOAT SN D4 L3V

lcéa korian -

v/a
Sois
ﬂ sl :m‘ﬂ SNCM 't ArcelorMittal

ARMEE [DE TERRE
xilia | hﬁ% KELLY Acomicie
médical S ANTE

EESANION

A é Adecco

CLAUDE BERNARD

e

m Centre Hospitalier
Sainte Anne

Liste non-exhaustive

REFERENCES


http://www.un.org/fr/
http://www.croix-rouge.fr/
http://www.vendeeglobe.org/
http://www.appelmedical.com/
http://www.jbm-medical.com/home.aspx
http://www.medi-partenaires.com/
http://www.total.fr/
http://www.disneylandparis.fr/index.xhtml
http://www.dolcea.fr/
http://www.groupe-korian.com/
http://www.defense.gouv.fr/terre
http://www.psa-peugeot-citroen.com/fr/hp1.php
http://www.sncm.fr/
http://www.arcelormittal.com/
http://www.auxilia.fr/francais/index.php
http://www.chu-besancon.fr/
http://www.kellysante.com/web/fr/khr/fr/pages/index.html
http://www.fede-adomicile.org/
http://www.stw.fr/
http://www.diplomatie.gouv.fr/fr/
http://www.aphp.fr/
http://www.adecco.fr/
http://www.unisante.fr/
http://www.alpha-sante.com/index.html
http://www.poleformation-sante.fr/
http://www.chu-nancy.fr/
http://www.arepa.org/
http://www.ch-sainte-anne.fr/

AFGSU

Attestation de Formation aux Gestes et Soins d’Urgence

La formation AFGSU de [I'Institut Européen de Formation en Santé est
essentiellement pratique sous forme d’ateliers. L’Institut Européen de Formation en
Santé est aujourd’hui le seul organisme de formation continue mettant a la disposition de
chaque formé un mannequin d’apprentissage. La répétition des gestes pratiques de
I'Urgence au cours de la formation permet d’améliorer la performance des soignants dans
la prise en charge des patients

ATELIER PRATIQUE

MATERIEL ET DROGUES
D’URGENCE

Si vous le souhaitez, nous
pouvons utiliser le matériel en
place au sein de votre
établissement

ATELIER PRATIQUE

ARRET CARDIAQUE ET
DEFIBRILLATION

Nous disposons de nombreux
défibrillateurs d’entrainement
de marques différentes

rgence
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ATELIER PRATIQUE

rgence

URGENCES POTENTIELLES

Les Urgences potentielles
récurrentes dans les
établissements sanitaires sont
traitées sous forme de mise en
situation professionnelle

ATELIER PRATIQUE

URGENCES VITALES

Les Urgences vitales récurrentes

sont traitées sous forme de mise

en situation professionnelle (ex :
arrét cardiaque)
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ATELIER PRATIQUE

NRBC

Ce module est obligatoire dans
le programme des AFGSU




L’exécution de lI’action, c’est-a-dire la production de gestes, implique la maitrise
des outils et des techniques spécifiques de I'Urgence permettant une planification des
actions sous forme de schéma opératoire.

Afin d’'atteindre ces objectifs, les formations sont organisées sous forme d’ateliers
pratiques en sous-groupes de 12 stagiaires encadrés par un formateur expert (médecins
ou infirmiers formateurs AFGSU, validés par le CESU 54).

rgence

Aujourd’hui, I'Institut Européen de Formation en Santé est le seul organisme se
déplacant au sein de votre établissement avec I’ensemble de son matériel pédagogique
permettant de mettre a la disposition de chaque stagiaire un mannequin de simulation.

Les ateliers sont répartis comme suit :
» Les ateliers pratiques ou les stagiaires découvrent 'ensemble des techniques et
des matériels propres a la prise en charge de I'Urgence. Le matériel pédagogique a
disposition permet a chaque stagiaire de réaliser I'ensemble des gestes techniques.

Atelier pose de perfusions Atelier prise en charge ventilatoire Atelier accouchement inopiné

» Des mises en situation professionnelles.
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Arrét cardio-circulatoire Gestes d’Urgence en pédiatrie Atelier NRBC



SUPPORT PEDAGOGIQUE

~

Un support de cours sous forme de CD est remis a chaque participant. Les
contenus de ce CD sont validés par le CESU 54.

PROCESSUS D’EVALUATION

L’évaluation des formations porte sur 2 aspects essentiels

1. L’évaluation des acquis de formation sous forme de Mise en situation

professionnelle et de questions a choix multiple. Une évaluation est
réalisée en début et en fin de la partie en présentiel.

2. La mesure de satisfaction des formés tant dans leur progression au cours
de la formation que dans le contenu et la forme pédagogique des ateliers.

Ces évaluations sont présentes tout au cours de la formation.

Au terme de chaque atelier :
e Des Questions a choix multiples corrigées permettant de
reprendre les messages essentiels de I'atelier
¢ Une évaluation par les formés de l'atelier porte sur les critéres
suivants:
= Pertinence des apports théoriques et des messages
= Qualités pédagogiques de I'Intervenant
= Qualité des supports et du matériel pédagogique

Au terme de la formation :
e Des Mises en situation permettent une évaluation des acquis des
formés
¢ Une évaluation générale de la formation par les formés porte sur
les critéres suivants:
= L’atteinte des objectifs et la progression
= L’organisation générale de la formation

Une synthése des évaluations, réalisée par nos soins, vous sera remise a l'issue
de la formation.



Le concept de formation URG’APP
Urgences Appliquées

Depuis plus de 10 ans, les formateurs de I'Institut Européen de Formation
en Santé participent a la formation des médecins et des paramédicaux a la prise
en charge des Urgences. Issus des structures de secours pré-hospitalieres
(SAMU, Pompiers), et hospitalieres (service d’Urgence, Réanimation), ces
formateurs experts ont travaillé ensemble sur le concept de formation qui se
veut, afin de répondre a la demande des institutions et des formés, simple et
essentiellement pratique : ’'URG’APP ou urgences appliquées.

Ce concept de formation s’adapte tout particulierement a la formation
AFGSU destinée aux personnels de structures hospitaliéres et médico-sociales.

Le groupe est encadré par un formateur expert (médecin ou infirmier
spécialisé). A l'issue de chaque atelier, une évaluation permet de reprendre les
messages essentiels a retenir.

A l'issue de la réalisation de ces gestes techniques, les formés réalisent ensemble
des mises en situation professionnelles sur mannequin. Ces mises en situation sont
animées afin de développer le concept de la réponse graduée a I'Urgence : tout public,
paramédicaux, médecins.

C’est par le biais de ces mises en situation que chaque acteur de I'Urgence peut, a
la fois appliqguer un schéma opératoire simple et des gestes et attitudes réflexes, se
positionner en fonction de ses compétences et de ses missions et optimiser ainsi, en
équipe, la prise en charge de I'Urgence.

Au cours de cette formation, les pathologies médicales et traumatologiques
rencontrées le plus souvent dans I’'Urgence, ainsi que les conduites a tenir sont abordées
a partir des consensus des sociétés savantes internationales.

Les contenus sont adaptés aux conditions d’exercice des personnels au sein de
leur structure ou institution professionnelle.

Dans le cadre de la formation AFGSU des personnels des services de soins
de votre établissement, seront abordées les pathologies d’Urgence récurrentes
pouvant étre rencontrées. Votre équipe médicale pourra nous préciser les pathologies
qu’elle veut voir aborder en priorité.
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VOTRE DEMANDE

Vous souhaitez mettre en place au sein de votre groupe une formation aux
bénéfices de vos personnels qui leur permettra d’obtenir I’Attestation de
Formation aux Gestes et Soins d’Urgence. Cette formation doit étre
proposée (conformément aux textes législatifs), en 2 niveaux en fonction des
qualifications des personnels concernés par cette formation.

Les formations de niveau 1, d’'une durée de 12 Heures, se dérouleront
sur 2 journées consécutives.

Les formations de niveau 2, d’'une durée de 21 Heures, se dérouleront
sur 3 journées consécutives.

Cette formation doit répondre au cadre légal en vigueur notamment les
textes législatifs de Mars et Mai 2006.

Vous souhaitez former que vos personnels soient formés par des
formateurs experts dans le domaine de la prise en charge des Urgences et que
ces formateurs aient les qualifications imposées par les textes I|égislatifs
concernant les formations AFGSU (Médecin ou Infirmiers exercant ou ayant
exercé dans un service d’'Urgence ou Réanimation depuis moins de 10 ans).

Vous souhaitez pouvoir proposer a vos personnels une formation
essentiellement pratique favorisant la réalisation des gestes techniques sur
mannequins de simulation et les mises en situation professionnelles adaptées
aux risques récurrents rencontrés dans votre établissement.

Notre organisme répond a vos attentes.
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NOTRE PROPOSITION

AFGSU Niveau 1

et médico-sociaux, y compris administratif et technique.

journées) au sein de I'établissement désigné.

relatif a I’Attestation de Formation aux Gestes et Soins d’'Urgence et sous la direction
Scientifique et Pédagogique du Centre d’Enseignement des Soins d’Urgence du Centre
Hospitalier Universitaire de Nancy :

LES OBJECTIFS GENERAUX DE LA FORMATION

Acqueérir les connaissances nécessaires a :

= La prise en charge d’'une personne en situation d’'urgence mettant en jeu
le pronostic vital.

» La maitrise des gestes techniques nécessaires a la prise en charge d’'une
urgence vitale dans I'attente de l'intervention d’équipes spécialisées.

LE PUBLIC CONCERNE

Tout public, en particulier le personnel employé dans les établissements sanitaires

LA DUREE

La durée de cette formation est de 12 heures en présentiel (réparties sur 2

LE CONTENU DE LA FORMATION

Le contenu de la formation a été défini en fonction de I'arrété du 3 mars 2006

Bilan vital

Alerte aux services d’urgences (SAMU)

Gestes de survie (libération voies aériennes, mise en position adaptée a la
pathologie, réanimation cardio-pulmonaire, utilisation du défibrillateur, arrét d’'une
hémorragie)

LES METHODES ET LES MOYENS PEDAGOGIQUES
Enseignements théoriques sous forme de questions/réponses.

Etude de cas concrets.

Ateliers pratiques et mises en situation sur mannequins informatisés
Evaluation pratique de I'acquisition des gestes.

Support pédagogique remis aux formés.

La validité de I'attestation délivrée a I’issue de cette formation est de 4 ans.

LES QUALIFICATIONS DES FORMATEURS

Nos formateurs sont des Médecins Urgentistes, des Infirmiers Anesthésistes, des

Infirmiers Urgentistes validés pour cette formation, en respect du cadre législatif, par le
Centre d’Enseignement des Soins d’Urgence du Centre Hospitalier Universitaire de Nancy.
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AFGSU Niveau 2

LES OBJECTIES GENERAUX DE LA FORMATION

Acquérir les connaissances nécessaires a :

L’identification d’'une urgence a caractéere médical et a sa prise en charge en
équipe

La prise en charge et la maitrise des gestes techniques d’'une personne en
situation d’urgence par des méthodes non invasives.

L'application des mesures de protection individuelles et collectives face a un
risque.

LE PUBLIC CONCERNE

Tout professionnel de santé. (notamment infirmiers et aides-soignants)
LA DUREE

La durée de cette formation est de 21 heures en présentiel (réparties sur 3

journées) au sein de I'établissement désigné.

LE CONTENU DE LA FORMATION

Le contenu de la formation a été défini en fonction de l'arrété du 3 mars 2006

relatif & I’Attestation de Formation aux Gestes et Soins d’Urgence et sous la direction
Scientifigue et Pédagogique du Centre d’Enseignement des Soins d’Urgence du Centre
Hospitalier Universitaire de Nancy :

Bilan vital

Alerte aux services d’urgences (SAMU)

Gestes de survie (libération voies aériennes, réanimation cardio-pulmonaire,
utilisation du défibrillateur, arrét d’'une hémorragie)

Prise en charge des urgences potentielles (ablation d’'un casque intégral,
immobilisation d’'un traumatisme, relevage, brancardage, accouchement inopiné,
regles de protection face a un risque infectieux)

LES METHODES ET LES MOYENS PEDAGOGIQUES

Enseignements théoriques sous forme de questions/réponses.

Etude de cas concrets.

Ateliers pratiques et mises en situation sur mannequins informatisés
Evaluation pratique de I'acquisition des gestes.

Support pédagogique remis aux formeés.

La validité de I’attestation délivrée a I'issue de cette formation est de 4 ans.

LES QUALIFICATIONS DES FORMATEURS

Nos formateurs sont des Médecins Urgentistes, des Infirmiers Anesthésistes, des

Infirmiers Urgentistes validés pour cette formation et en respect du cadre |égislatif par le
Centre d’Enseignement des Soins d’Urgence du Centre Hospitalier Universitaire de Nancy.
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COUT DE LA PRESTATION

Nous vous communiquons les tarifs préférentiels (sous conditions) que nous
pouvons accorder dans le cadre des formations AFGSU pour I'ensemble des personnels de
votre établissement. Nous vous prions de bien prendre note que notre organisme n’est
pas assujetti a la TVA, les prix annoncés sont donc nets. lls sont précisés dans les fiches
pédagogiques en pages 13 et 14 de ce document.

De nombreux établissements et groupes hospitaliers bénéficient de tarifs
préférentiels (partenariat pluriannuel).

Vous pouvez nous consulter afin que I'on puisse vous établir un devis personnalisé
en fonction de vos besoins en formation.

Nous attirons votre attention sur le nombre et la qualité des mannequins
gue nous utilisons pour la réalisation de nos formations. Afin de pouvoir faire
bénéficier a vos personnels d’une formation de qualité, faites préciser a votre
prestataire de formation la liste du matériel utilisé pour la formation et
I’organisation de son service logistique pour acheminer et installer le matériel
au sein de votre établissement.

Nous vous remercions de votre confiance et nous restons a votre disposition pour
tout renseignement complémentaire.

Nous vous prions de croire en I'expression de nos salutations les meilleures.

Pour I'Institut Européen de Formation en Santé,
Le Directeur

Sylvain WLODARCZYK

Nota bene : Dans le cadre de la convention signée avec le Centre d’Enseignement des
Soins d’'Urgence du Centre Hospitalier Universitaire de Nancy, la direction technique et
meédicale du CESU se réserve le droit de réaliser un contréle au cours du déroulement de

la formation.
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URG'APP
ATTESTATION DE FORMATION AUX GESTES >

ET SOINS D'URGENCE - NIVEAU 1 i |

Reference : UGAP - GLI - 0000

PUELIC Tout public. en particulier e personnel employe dans les etabiis- DUREE
CONCERNE sements sanitaires et medico-soclaux, ¥ compris administratif et

technique, 12 Heures

OBJECTIFS CouT

Acquerir les connaissances necessaires a ;
DE LA FORMATION + La prise en charge dune personne en situation d'urgence mettant RS

en jeu e pronostic vital FORMATION
+ La maitrise des gestes techniques nécessaires a la prise en

1 -~
charge d'une urgence vitale. 350 euros

par personne

Module de preparation en e-learning

= Enseignemenls théariques sous forme de questions/répanses FDHMES

= Atellers pratiques et mises en situation sur mannequins ; o Inter
informatises POSSIBLES

= Evaluation pratique de l'acquisition des gestes ;

= Suppart pedagogique remis aux formes. N E-learning

- Lo valkdite de 'aliestation deliviee & IHiue de o Mage #41 dp 4 ani -

 Intra

Module | : bilan vital, alerte aux services d'urgences
c [SAMU), gestes de survie ([ibération voles asriennes.
GNTENU reanimation cardio-pulmonaine, utilisation du defibrl-

DE LA FORMATION lateur, arrél dune hémorragie)
*

=

Module 2 ; signes de gravité d'un malaise. relevage,
brancardage. brilures. hyglene message d'alerte. régles
déontologiques

Module 3 : identification d'un risque collectif, regles de
protection. plan blanc, risque NRBC

LE “PLUS" DE
CETTE FORMATION

Médecins urgentistes, infirmiers anesthésistes. ] |NTER"¢"ENANTS

infirmiers urgentistes.

Cette formation comespondant &
l'arréte du 3 mars 2006 redatit
& Fastestation de Formathon

sux Gestes ot Sains dlhmpence
Elle est realisée sous la directian

scientifique et pedaqogique Nouvelle formation INSTITUT

du Cantre o Enseignement des :
Soins d'lgence du Cenire / EUROPEEN

Hospitalser Linlvessitaire de Mancy ’ DE FORMATION
EN SANTE
LUXEMBOURG

a8
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URG'APP®

ATTESTATION DE FORMATION AUX GESTES
ET SOINS D'URGENCE - NIVEAU 2

PuBLIC .

CONCERNE [ Tout professionnel de santeé,

OBJECTiF_S 4 Acquerir les connalssances necessaires a :

+ Lidentification d'une urgence a caractére medical et 4 sa prise
DE LA FORMATION o0 chars en eiuipe
+ La prise en charge et la maltrise des gestes techniques d'une
personne en situation d'urgence par des méthodes non invasives

face & un risque.

= Module de préparation en e<leaming
M.EJHDDES_‘ = Enseignements théoriques sous forme de questions/reponses
i = Ateliers pratiques et mises en situation sur mannequins
"ET MOYENS informatisés
X - = Evaluation pratigue de lacquisition des gestes
PEDAGOGIQUES = Support pedagogique remis aux formes.
= La validite de [atteslation délrde & Mrssue de ce Stage &t de 4 ans —
Module 1 Prise #n charmge dune mencs vitale [identification dun amét
cardoerespistolre, réaitsation de la reanimation svec & materiel dugence
CONT ENU survelllance des parsmeres vitse par méthodes non invasives, procedures
de maintenance ol de matérioviglance des materiels durgence)

DE LA FORMATION Module 2 ; Prise en change des urgences potentislies [ablation d'un casque
Intégral immoblisaticn d'un traumatisme, relevage. brancardages,
sccouchement inoping. regles de protection face & un risque infectioux)

M # 3 ! Les risgues callectifs (mise en @uvre des plans sanitaires. rodes
des intervenants dans les plans de secours. role et fonctlon en cas de
risque NREC)

LE "PLUS" pE
CETTE FORMATION

Medecins urgentistes. Infirmiers anesthesistes,
Infirmiers urgentistes.

Cette formation comespondant
& Faréte du 3 mars 2006
relstif & IAtteststion de
Formation aux Gestes &1 Soins
adUmence, e et 1eakaeo sous
la direction sclentifique et Nouvelle formation
pedagogique du Centie
d'Enselgnement des Solns
dUrgence du Centre Hospitalier
Universitalne de Nancy

+ L application des mesures de protection individuelles et collectives

,33|

L

Reference : UGAP - GUZ - 0000

DUREE
21 Heures

CoUT
DE LA
FORMATION

600 euros
par persanne

FORMES
POSSIBLES

n Inter
A Intra
# E-learning

INTERVENANTS

¥

INSTITUT
EUROPEEMN
DE FORMATION
EMN SANTE
LUXEMBOURG

lEard LAVELUNLE
L
LE =
Fax

ERAMCE
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